Mon plan d’'urgence

Préparez-vous ensemble et
élaborezunplan!

Le fait de disposer de votre propre
plan d’'urgence vous aidera, vous et
votre famille, a réagir rapidement et
correctement en cas d'urgence.

Il s’agit d’un plan pour :

Rue, Numéro, Unité résidentielle

1

Répondez aux questions avec votre famille ou vos
colocataires.

Prenez une photo ou une copie du plan complété et
fournissez-la a vos contacts en cas d’'urgence. Il s'agit
de personnes du voisinage ou un peu plus éloignées
de votre maison vers lesquelles vous pouvez vous
tourner en cas d'incident.

Accrochez ou conservez le plan dans votre compteur
ou votre coffret électrique ou dans un endroit visible
de votre maison.

Adresse

Ce plan a été établi en date du:

Commune

Date

Informations de base

Qui habite ici ?

Mettez a jour ce plan réguliérement afin
qu’il soit toujours d’actualité.

Nombre d’adultes

0 Nom
9 Nom
9 Nom
O Nom
9 Nom
G Nom

Nombre d’animaux domestiques
€ Nom Espéce/race
@ Nom Espéce/race

Aide supplémentaire

Enfants
Tél. Année de naissance
Tel. Année de naissance
Tel. Année de naissance
Tel. Année de naissance
Tel. Année de naissance
Tél. Année de naissance

Informations importantes

Informations importantes

Y a-t-il des personnes dans la maison qui ont besoin d’'une aide supplémentaire ? Songez par exemple aux
personnes en situation de handicap, aux enfants en bas age, aux personnes prenant des médicaments

particuliers. Si oui, qui et quelle aide ?
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Mon logement

Ou sont situés dans votre logement :

Le robinet d’arrivée d’eau
Le robinet de gaz
Le coffret électrique

Les détecteurs de fumée

Conseil: vous trouverez les bons emplacements pour vos détecteurs de fumée sur www.nejouezpasaveclefeu.be

En cas d’évacuation

Quelle est l'issue de secours la plus facile pour quitter votre maison ?

Plan

Dessinez ici un plan de votre maison et indiquez votre issue de secours et les équipements
d’utilité publique.
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Numéros importants en cas d’'urgence

Qui pouvez-vous contacter en cas d’'urgence ?

Ambulance ou pompiers : 112 ou via Papplication112  Centre antipoisons : 070 245 245

Police : 101

Odeur de gaz ou fuite de gaz
Région wallonne : 0800 87 087

Région de Bruxelles-Capitale : 0800 19 400

Région flamande : 0800 65 065

Personne de contact dans le voisinage

A contacter en cas d'incident chez vous
a la maison.

Nom
Tel.

Adresse

Médecin généraliste
Nom

Tél.

Adresse

Services importants

Internet Eau

Nom Nom

Tel. Tel.

No. de client No. de client
Gaz Electricité
Nom Nom

Tel. Tél.

No. de client No. de client
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Card Stop : 078 170 170

Assistance non urgente des pompiers
en cas de tempéte ou d’'inondation :
1722 ou e-guichet 1722.be

Personne de contact légérement éloignée
de votre maison

A contacter en cas dincident dans votre rue,
votre quartier ou votre commune.

Nom
Tel.

Adresse

Vous traversez une période difficile et avez
besoin de parler avec quelqu’un ? N’'hésitez
pas a contacter Télé-Accueil a I'adresse

tele-accueil.be ou au numéro 107.
Téle-Accueil

Compagnie d’assurance
Nom
Tel.

No. de client

Téléphone
Nom
Tél.

No. de client



Coopérez avec les autres

Vous n‘avez pas a élaborer un plan tout seul. Discutez avec vos voisins, vos amis, votre famille,
votre club ou votre association de la maniére dont vous pouvez vous entraider en cas d’'urgence.

Comment allez-vous vous prévenir mutuellement ?

Partagez les avertissements importants et échangez des informations.

Qui peut apporter quelle aide ?

Tous les membres de votre réseau (voisins, amis, connaissances, famille...) possedent des
compétences, des connaissances ou des équipements différents, tels qu’un brevet en secourisme,
une expeérience en bricolage, des outils spécifiques, un grand garage ou une cave... Discutez de ce
que chacun sait faire ou posséde. Vous saurez ainsi a qui vous adresser en cas de probléeme.

Nom
Tel.
Type d'aide

Adresse

Qui a besoin de quelle aide ?

Nom
Tel.
Type d'aide

Adresse

Identifiez les personnes de votre quartier qui pourraient avoir besoin d’'une aide supplémentaire en

cas d'urgence.

Nom
Tél.
Type d'aide

Adresse

O]

—
&

Inscrivez-vous sur BE-Alert
pour étre averti en cas d’'urgence
via www.be-alert.be
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Nom
Tel.
Type daide

Adresse

i e

Fde

Vous trouverez plus d’'informations

sur la facon de vous préparer

aux situations d’'urgence sur
centredecrise.be/fr/que-pouvez-vous-faire
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